
Sprawozdanie z działalności 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Rydułtowach 

za rok 2024

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Rydułtowach jest jednostką organizacyjną miasta powołaną 
Uchwałą Rady Miasta Rydułtowy nr III/12/92 z dnia 06 kwietnia 1992 r.

REALIZACJA ZADAŃ
Dochody uzyskane i odprowadzone na rachunek Urzędu Miasta w 2024r. wyniosły: 978 115,66 zł.
Dochody uzyskano z następujących tytułów:

1) składki na ubezpieczenie zdrowotne: 105,76 zł;
2) odpłatność za pobyt w schronisku: 1 864,32 zł;
3) opłata za pobyt w Domach Pomocy Społecznej: 150,00 zł;
4) nienależnie pobrane - zasiłki stałe: 2 626,59 zł;
5) odsetki na rachunku bankowym: 2 659,91 zł;
6) wynagrodzenie płatnika składek ZUS i podatku dochodowego: 770,30 zł;
7) odpłatność za usługi opiekuńcze: 265 625,05 zł;
8) należność  z  tyt.  składek  na  ubezpieczenie  społeczne  zleceniobiorcy  wraz  z  odsetkami, 

wpłata z PUP za prace społecznie użyteczne – 2 022,32 zł:
9) nienależnie pobrane świadczenia wychowawcze wraz z odsetkami i kosztami upomnienia: 

12 398,11 zł;
10) nienależnie pobrane świadczenia rodzinne i świadczenia z funduszu alimentacyjnego wraz 

z  odsetkami  i  kosztami  upomnienia,  nadpłata  składek  na  ubezpieczenie  społeczne: 
183 157,66 zł;

11) odpłatność za pobyt w pieczy zastępczej: 6 505,97 zł;
12) wpłaty od dłużników alimentacyjnych: 489 166,97 zł w tym:

• fundusz alimentacyjny: 150 680,93zł;
• zaliczka alimentacyjna: 16 780,90zł;
• odsetki: 321 705,14 zł;

12) odpłatność za specjalistyczne usługi opiekuńcze: 10 897,70 zł;
13) opłata za duplikat Karty Dużej Rodziny: 165,00 zł.

Wydatki na realizacje zadań w latach 2023 – 2024

Rodzaj zadania Kwota

2023 2024

Zadania zlecone 9 327 530,53 11 789 272,28

Dofinansowanie do zadań własnych 1 160 931,90 1 510 332,69

Zadania własne 5 774 801,64 6 895 144,02

Ochrona powietrza atmosferycznego 1 999,99 3 000,00

Fundusz COVID 202 266,38 14 431,84

Fundusz Pomocy 274 297,56 239 443,26

Projekt „W Cieniu Szarloty” 54 384,74 20 389,69

Projekt „Ryduł-to -WY to MY” - 23 000,40

Projekt „Rodzina to podstawa” - 61 749,08
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Projekt „Rydułtowska Sieć Pomocy” - 20 831,88

Projekt „Rydułtowska Akademia Życia” - 515,43

Pomoc finansowa ROPS - 36 000,00

Zasiłek celowy na cele edukacyjne - 2 000,00

Razem: 16 796 212,74 20 616 110,57

Koszty działalności Ośrodka z podziałem na rozdziały

Rozdział 2023 2024

85154 – przeciwdziałanie alkoholizmowi 7 000,00 21 000,00

85195 – pozostała działalność - NFZ 7 283,32 8 659,70

85202 – domy pomocy społecznej 1 172 698,25 1 506 966,07

85205 – przemoc w rodzinie 8 720,00 6 000,00

85213 – ubezpieczenie zdrowotne 23 367,51 30 984,22

85214 – świadczenia społeczne 430 294,75 328 732,13

85215 – dodatki mieszkaniowe, bon energetyczny 784 510,05 1 134 181,43

85216 – zasiłki stałe 269 830,32 363 422,80

85219 – ośrodek pomocy społecznej 2 601 114,50 3 216 685,60

85231 – pomoc dla cudzoziemców 182 608,00 136 223,97

85228 – specjalistyczne usługi opiekuńcze 67 712,00 66 586,52

85230 – program dożywiania 409 211,90 431 564,07

85278 – usuwanie skutków klęsk żywiołowych - 145 725,00

85295 – pozostała działalność 40 192,25 217 800,66

85295 – projekt „Ryduł-to-WY to MY” - 23 000,40

85295 – projekt „Rodzina to podstawa” - 61 749,08

85295 – projekt „Rydułtowska Sieć Pomocy - 20 831,88

85295 – projekt „Rydułtowska Akademia Życia” - 515,43

85295 – projekt „W Cieniu Szarloty” 54 384,74 20 389,69

85395 – pozostała działalność w zakr.polit.społ. 201 756,00 46 098,00

85415 – pomoc materialna dla uczniów - 2 000,00

85502 – świadczenia rodzinne (w tym fundusz alimentacyjny) 9 359 001,92 11 251 951,40

85503 – Karta Dużej Rodziny 3 318,00 1 529,00

85504 – piecza zastępcza 1 003 648,02 1 368 146,06

85513 – składki na ubezpieczenie zdrowotne 88 792,06 104 699,30

85595 – pozostała działalność 78 769,16 97 668,16
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90005 – ochrona powietrza atmosferycznego 1 999,99 3 000,00

Razem: 16 796 212,74 20 616 110,57

Wydatki w układzie zadaniowym w latach 2023 – 2024

Forma pomocy 2023 2024

Ilość osób, którym 
przyznano 

decyzją/informacją 
świadczenie

Kwota w zł Ilość osób, którym 
przyznano 

decyzją/informacją 
świadczenie

Kwota w zł

Zadania własne:

Domy Pomocy Społecznej 42 1 172 698,25 39 1 506 966,07

Zasiłki okresowe: 128 296 126,16 102 203 187,33

Schronienie - noclegownie 29 80 068,60 29 95 334,80

Prace społecznie użyteczne 1 3 800,38 0,00

Program państwa w zakresie 
dożywiania:
- własne
- dotacja

522 409 211,90

163 684,76
245 527,14

445 431 564,07

91 107,07
340 457,00

Sprawienie pogrzebu 1 3 999,99 0 4 000,00

Zasiłki celowe i w naturze
zasiłki celowe specjalne

173
31

38 400,00
11 700,00

177
20

18 940,00
7 270,00

Zdarzenie losowe:
- dotacja

0 - 11 145 000,00

Paczki  i  posiłki  dla  osób 
samotnych

50 10 177,90 50 6 995,73

Zasiłki stałe 52 269 830,32 53 363 422,80

Składki na ubezpieczenie 
zdrowotne od zasiłków 
stałych

51 23 367,51 50 30 948,22

Dodatki mieszkaniowe 246 784 510,05 1 134 181,43

Piecza zastępcza 73 683 005,37 91 1 004 076,26

Zadania zlecone:

Specjalistyczne usługi 
opiekuńcze

2 42 961,00 2 43 834,00

Świadczenia rodzinne + 
fundusz alimentacyjny

1 064 8 101 057,90 1 409 9 606 271,26

Świadczenie wychowawcze 
500+

1 6 000,00 0 -

Składki na ubezpieczenie 130 800 374,17 106 1 131 763,82
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emerytalne i rentowe  
(dotyczą świadczenia 
pielęgnacyjnego)

Składki zdrowotne (dotyczą 
świadczenia pielęgnacyjnego)

40 88 792,06 35 104 699,30

Dodatek osłonowy - - 421 165 741,45

Bon energetyczny - - 592 243 623,28

Refundacja podatku VAT za 
dostarczone paliwa gazowe 

29 3 800,38 17 5 148,88

POMOC SPOŁECZNA

Zasady przyznawania pomocy określa ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. Prawo 
do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej przysługuje osobom i rodzinom w przypadku, gdy 
dochód nie przekracza kryterium dochodowego określonego w art. 8 ustawy o pomocy społecznej, 
tj. dla osoby samotnie gospodarującej – 1 010,00 zł, a dla osób w rodzinie – 823,00 zł. 

System pomocy społecznej w 2024 r. objął wsparciem 276 rodzin, składających się z 535 osób. 
Miasto  Rydułtowy  według  stanu  na  dzień  31.12.2024  r.  (dane  Urzędu  Miasta  Rydułtowy) 
zamieszkiwało 18 986 osób zameldowanych na pobyt stały.
W 2024 r. głównym powodem przyznawania świadczeń było bezrobocie (123 rodzin). Kolejnymi 
najczęściej występującymi powodami udzielania pomocy społecznej były: bezradność w sprawach 
opiekuńczo  –  wychowawczych  i  prowadzenia  gospodarstwa  domowego  (115  rodzin) 
i niepełnosprawność (107 rodzin).
Świadczenia przyznawane są na podstawie wywiadów środowiskowych, przeprowadzanych przez 
pracowników socjalnych w miejscu zamieszkania osoby lub rodziny ubiegającej się o świadczenie 
z pomocy społecznej.

Ilość wydanych decyzji administracyjnych dot. pomocy społecznej w latach 2023 – 2024

Lp. Wyszczególnienie 2023 2024

1. Ogólna liczba wydanych decyzji 
administracyjnych w sprawach pomocy społecznej, 
w tym:

1 540 1 636

1.1. decyzje przyznające 1 535 1 626

1.2. decyzje odmowne 5 10

Praca socjalna
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Pomoc w formie pracy socjalnej należy do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym 
i  nie  jest  uzależniona  od  posiadanego  przez  osobę  lub  rodzinę  dochodu.  Praca  socjalna 
ukierunkowana jest na przywrócenie zdolności do samodzielnego funkcjonowania klienta pomocy 
społecznej i polega na rozwiązywaniu różnorodnych problemów związanych np. z motywowaniem 
do podjęcia zatrudnienia, czy przywrócenia stabilizacji życiowej. 
W 2024 r. pracą socjalną objętych zostało 284 rodziny (w tym 8 rodzin objętych wyłącznie pracą 
socjalną).

Zdarzenie losowe 

Wypłacanie zasiłków osobom poszkodowanym w wyniku zdarzenia losowego, o jakich mowa 
w art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej leży w gestii samorządu  
gminnego i powinno być finansowane ze środków gminy, jako zadanie własne o charakterze 
obowiązkowym zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt. 6 ustawy. Działania gminy powinny zostać podjęte 
niezwłocznie.
W wyjątkowych sytuacjach, kiedy powstałe zniszczenia dotyczą znacznej liczby budynków,
a  skala  potrzeb  pomocowych  znacznie  przekracza  możliwości  gminy,  istnieje  możliwość 
udzielenia, ze środków budżetu państwa, pomocy finansowej dla osób lub rodzin poszkodowanych 
w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęsk żywiołowych.
Należy pamiętać, że powyższa pomoc przyznawana jest na podstawie ustawy o pomocy społecznej 
i  w każdym przypadku powinny być uwzględnione przesłanki  udzielania  pomocy,  określone tą 
ustawą.  Środki  te  przeznaczone  są  na  pomoc  w  formie  zasiłków  celowych  dla  osób
i  rodzin,  które  poniosły  straty  w  budynkach  mieszkalnych,  w  których  rodzina  mieszkała
w momencie zdarzenia klęskowego i znalazły się w szczególnie trudnej sytuacji, w której nie mogą 
zaspokoić niezbędnych potrzeb życiowych w oparciu o posiadane środki własne.
Należy również zaznaczyć,  iż  świadczenia przyznawane w ramach systemu pomocy społecznej 
służą  zaspokojeniu  najbardziej  elementarnych  i  podstawowych  potrzeb  bytowych,  bez  których 
osoba czy rodzina nie jest w stanie funkcjonować, a także mają charakter zabezpieczeniowy, nie zaś 
ubezpieczeniowy, co w praktyce oznacza, że nie rekompensują poniesionych strat.

Zdarzenie losowe (klęska żywiołowa)

Rodzaj wsparcia Liczba osób Kwota

Zasiłek w formie pomocy 
doraźnej

10 48 000,00

Zasiłek na remont i i odbudowę 1 97 000,00

Zasiłek w wyniku zdarzenia 
losowego* 

4 16 000,00

Zasiłek w wyniku zdarzenia 
losowego  na cele 
edukacyjne**

2 2 000,00

* środki przekazane przez Urząd Marszałkowski zgodnie z uchwałą Sejmiku Śląskiego
** środki przekazane przez Kuratorium Oświaty w Katowicach
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Ponadto wypłacono rodzinie górnika zmarłego w wyniku wypadku na Kopalni Rydułtowy zasiłek 
w wysokości 20 000,00 zł (po 10 000,00 zł na każde dziecko). Były to środki przekazane przez 
Urząd Marszałkowski zgodnie z uchwałą Sejmiku Śląskiego. 

Domy pomocy społecznej

W 2024 r. w domach pomocy społecznej przebywało 39 osób,  natomiast  skierowanie otrzymało
7 nowych osób. Z  tego tytułu poniesiono wydatki w wys. 1 506 966,07 zł. Pełny koszt pobytu 
mieszkańca  corocznie  jest  ogłaszany  przez  Starostów  Powiatowych  bądź  Prezydentów  Miast
w Wojewódzkim Dzienniku Urzędowym.  

Koszt utrzymania w poszczególnych domach

Lp. Dom Pomocy Społecznej 2023 2024 Różnica w koszcie 
pobytu między 

latami 2022/2023Koszt pobytu 
1 osoby

Ilość osób Koszt pobytu 
1 osoby

Ilość osób

1 DPS Gorzyce 5 945,56 8 6 552,97 6 607,41

2 DPS Racibórz

„Złota Jesień”

5 377,00 17 6 364,00 20 987,00

3 DPS Racibórz

pl. Jagiełły 3

4 540,00 5 5 585,00 4 1 045,00

4 DPS Żywiec 4 839,00 3 5 687,20 2 839,20

5 DPS Sośnicowice 6 150,47 1 7 242,75 1 1 092,28

6 DPS 

Bystra Krakowska

5 820,00 1 6 610,00 1 790,00

7 DPS 

Klisinio - Dzbańce

5 170,00 3 5 998,00 3 828,00

8 DPS Ścinawka Dolna 5 453,56 1 6 707,11 1 1 253,55

9 DPS w Łące 5 040,24 1 5 691,13 1 650,89

Wydatki ponoszone przez Ośrodek stanowią uzupełnienie odpłatności mieszkańca, który pokrywa 
koszty w wysokości 70 % własnego dochodu. Jeżeli jest możliwość, to w kosztach partycypuje 
rodzina, natomiast resztę finansuje gmina, z której osoba została skierowana. W 2023 r. rodziny
6 osób umieszczonych w DPS partycypowały w kosztach pobytu na łączną kwotę 44 694,16 zł, 
natomiast w 2024 r. z tego tytułu wpłynęła łącznie kwota 29 663,94 zł, ponieważ rodziny 8 osób 
umieszczonych w DPS partycypowały w kosztach pobytu.
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Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające świadczenia z pomocy 
społecznej w formie zasiłku stałego 

2023 2024

Ilość osób Koszt Ilość osób Koszt

51 23 367,51 50 30 948,22

Program wieloletni „Posiłek w szkole i w domu” 

Rok 2023 2024

Ilość osób dorosłych 295 260

Ilość dzieci do 7 roku życia 98 75

Ilość dzieci w szkołach 129 110

Ilość paczek żywnościowych 48 86

Koszt ogółem 409 211,90 431 564,07

W tabeli przedstawiono liczbę osób uprawnionych do w/w świadczenia

Usługi opiekuńcze

2023 2024

Ilość osób Koszt Liczba godzin Ilość osób Koszt Liczba godzin

79 492 787,93 11 298 86* 709 741,51 10 412

*3 osobom przyznano usługi opiekuńcze w ramach projektu „Rydułtowska Sieć Pomocy – rozwój usług społecznych w 
mieście Rydułtowy”

Usługi opiekuńcze w 2024 r. były obsługiwane przez 8 pracowników. Częściowy zwrot kosztów za 
usługi, zgodnie z Uchwałą Rady Miasta Rydułtowy, został przekazany przez Ośrodek na rachunek 
Urzędu  Miasta  Rydułtowy  i  w  roku  2023  wynosił  108  023,16  zł,  a  w  roku  2024  wyniósł 
265 625,05 zł.               
Koszt  odpłatności  za  usługi  opiekuńcze  wynosił  od  I  2024  roku  38,00  zł  (uchwała  RM 
nr 65.609.2023 z dnia 14.12.2023)

Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznym 

2023 2024

Ilość osób Koszt Ilość osób Koszt

2 50 712,00* 2 43 834,00*

*Specjalistyczne usługi opiekuńcze są zadaniem zleconym finansowanym z zakresu administracji rządowej
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Specjalistyczne  usługi  opiekuńcze  jest  to  szczególny  rodzaj  usług  dostosowanych  do  rodzaju 
schorzenia  lub  niepełnosprawności.  Są  one  świadczone  przez  specjalistów,  np.  pielęgniarki, 
rehabilitantów, psychologów, terapeutów. Specjalistyczne usługi opiekuńcze skierowane są do osób 
z zaburzeniami psychicznymi. 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze przeznaczone są dla:
a) osób dorosłych wykazujących zaburzenia wymienione w art. 3 ustawy o ochronie zdrowia 

psychicznego:  chorych  psychicznie  (wykazujących  zaburzenia  psychotyczne), 
upośledzonych  umysłowo,  osób  wykazujących  inne  poważne  zakłócenia  czynności 
psychicznych,  które  zgodnie  ze  stanem  wiedzy  medycznej  zaliczane  są  do  zaburzeń 
psychicznych,  a  osoba  ta  wymaga  takiej  formy  pomocy  i  opieki  niezbędnej  do  życia 
w środowisku rodzinnym lub społecznym;

b) w  wyjątkowych  przypadkach  dla  dzieci  i  młodzieży  z  zaburzeniami  psychicznymi 
pozbawionych dostępu do zajęć rehabilitacyjnych i rewalidacyjno – wychowawczych, jeśli 
nie  mają możliwości  uzyskania dostępu do zajęć świadczonych przez inne zobowiązane 
podmioty. 

Pomoc osobom bezdomnym

Gmina Rydułtowy zapewniła w 2024 roku schronienie dla 29 osób bezdomnych, w tym dla 2 osób 
w  schronisku  z  usługami  opiekuńczymi.  Zapewnienie  schronienia  osobom  bezdomnym  jest 
zadaniem własnym gminy. 

 Liczba osób oraz koszt zapewnienia schronienia osobom bezdomnym 

Rok 2023 2024

Ilość osób 29 29

Koszt 80 069,60 95 334,80

Osoby bezdomne przebywające w schroniskach partycypowały w kosztach swojego pobytu w roku 
2024 w wysokości 17 097,72 zł. 

Ochrona zdrowia

Rozdział  85195  klasyfikacji  budżetowej  –  Ochrona  zdrowia  –  Pozostała  działalność  –  Koszty 
wydawania decyzji w sprawach świadczeniobiorców innych niż ubezpieczeni spełniający kryterium 
dochodowe zgodnie  z  art.  7  ust.  4  ustawy z  dnia  27  sierpnia  2004  r.  o  świadczeniach  opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

Gmina otrzymuje zwrot wydanych decyzji przez NFZ zgodnie z kalkulacją kosztów

Rok 2023 2024

Ilość decyzji 62 73

Koszt 7 283,32 8 659,70
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ŚWIADCZENIA RODZINNE I FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Świadczenia rodzinne:
Kryterium dochodowe od 01.11.2018 r. wynosi:

1) 674,00 zł – dochód na osobę w rodzinie,
2) 764,00 zł – dochód na osobę w rodzinie, w przypadku, gdy członkiem rodziny jest dziecko 

legitymujące się orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności.  

Od 01.11.2018 r. wysokość zasiłku rodzinnego wynosi miesięcznie:
1) 95,00 zł na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia,
2) 124,00 zł na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia,
3) 135,00 zł na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia. 

Zasiłek rodzinny wraz z dodatkami do zasiłku rodzinnego w latach 2023 – 2024

Rodzaj świadczenia 2023 2024

Liczba 
osób

Liczba 
wypłaconych 

świadczeń

Koszt Liczba 
osób

Liczba 
wypłaconych 

świadczeń

Koszt

Zasiłki rodzinne 493 4 878 553 347,76 387 3 728 419 619,19

Dodatki do zasiłków 
rodzinnych, w tym z 
tytułu:

544 3 192 309 823,58 328 2 611 245 235,77

- urodzenia dziecka 14 14 12 010,92 13 13 12 788,93

- opieki nad dzieckiem  
w okresie korzystania z 
urlopu wychowawczego

4 43 16 800,00 3 18 7 067,00

- samotnego 
wychowywania dziecka

29 264 48 567,85 25 234 45 009,23

- kształcenia 
i rehabilitacji dziecka 
niepełnosprawnego

54 559 56 927,31 45 473 46 431,75

- rozpoczęcia roku 
szkolnego

331 645 31 138,79 244 525 22 528,46

- podjęcia przez dziecko 
nauki poza miejscem 
zamieszkania

59 437 27 060,69 49 342 21 788,18

- wychowywania dziecka 
w rodzinie wielodzietnej

129 1 280 117 318,02 106 1006 89 622,22

Wskazana w tabeli liczba świadczeń dot. wypłaconych świadczeń na podstawie decyzji uwzględniając liczbę miesięcy  
na które jest przyznane. 
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Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka

Kryterium dochodowe do przyznania  jednorazowej  zapomogi  z  tytułu  urodzenia  dziecka,  które 
obowiązuje od 01.11.2018 r. wynosi 1 922,00 zł. 

Rodzaj świadczenia 2023 2024

Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt

Jednorazowa zapomoga z 
tytułu urodzenia dziecka

48 48 48 000,00 41 41 41 000,00

Zasiłek pielęgnacyjny

Zasiłek  pielęgnacyjny  wypłacany  jest  niezależnie  od  kryterium  dochodowego  i  wynosi  od 
01.11.2019 r. 215,84 zł miesięcznie. 

Rodzaj świadczenia 2023 2024

Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt

Zasiłek pielęgnacyjny 733 8 154 1 759 962,00 757 8 464 1 826 870,00
Wskazana w tabeli liczba świadczeń dot. wypłaconych świadczeń na podstawie decyzji uwzględniając liczbę miesięcy  
na które jest przyznane. 

Świadczenia pielęgnacyjne

Od 1 stycznia 2024 r. obowiązują nowe przepisy ustawy o świadczeniach rodzinnych regulujące 
warunki przyznawania świadczenia pielęgnacyjnego, które wprowadziła ustawa z dnia 7 lipca 2023 
r. o świadczeniu wspierającym. 

Komu przysługuje świadczenie pielęgnacyjne na nowych zasadach

Świadczenie pielęgnacyjne na nowych zasadach mogą otrzymać osoby, które sprawują opiekę nad 
osobami z niepełnosprawnościami w wieku do ukończenia 18. roku życia.

Nie  ulegają  natomiast  zmianie  rodzaje  orzeczeń  o  niepełnosprawności  lub  stopniu 
niepełnosprawności, które są wymagane przy ubieganiu się o świadczenie pielęgnacyjne.

W  związku  z  tym,  od  1  stycznia  2024  r.,  tak  jak  dotychczas,  aby  otrzymać  świadczenie 
pielęgnacyjne  wymagane  jest,  aby  osoba  wymagająca  opieki  legitymowała  się  ważnym 
orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej 
opieki  lub pomocy innej  osoby w związku ze  znacznie  ograniczoną możliwością  samodzielnej 
egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego 
leczenia, rehabilitacji i edukacji (takie orzeczenie zawiera informację w punktach 7 i 8 o treści: 
„wymaga”) albo orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności.

Zmienione przepisy rozszerzają również krąg osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego 
– od 1 stycznia 2024 r.  świadczenie pielęgnacyjne przysługuje następującym opiekunom:

1. matce albo ojcu, 
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2. innym osobom, na których zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks 
rodzinny  i  opiekuńczy  (Dz.  U.  z  2020  r.  poz.  1359  oraz  z  2022  r.  poz.  2140)  ciąży 
obowiązek alimentacyjny, a także małżonkom, 

3. opiekunowi faktycznemu dziecka, 
4. rodzinie  zastępczej,  osobie  prowadzącej  rodzinny  dom  dziecka,  dyrektorowi  placówki 

opiekuńczo-wychowawczej,  dyrektorowi  regionalnej  placówki  opiekuńczo-terapeutycznej 
albo dyrektorowi interwencyjnego ośrodka preadopcyjnego. 

Możliwość łączenia pracy zawodowej z pobieraniem świadczenia pielęgnacyjnego

Jedną z najważniejszych wprowadzanych zmian jest możliwość łączenia aktywności zawodowej, 
bez  żadnych  ograniczeń,  z  pobieraniem świadczenia  pielęgnacyjnego.  Wynika  to  z  nowelizacji 
art. 17 ust. 1 ustawy o świadczeniach rodzinnych polegającej na wykreśleniu od 1 stycznia 2024 r., 
przy ustalaniu prawa do świadczenia pielęgnacyjnego na nowych zasadach, warunku rezygnacji 
bądź  niepodejmowania  zatrudnienia  lub  innej  pracy  zarobkowej  przez  opiekuna  sprawującego 
opiekę nad osobą niepełnosprawną, jako warunku przyznania opiekunowi prawa do świadczenia 
pielęgnacyjnego.  Ustawodawca  wykreślił  z  treści  ww.  przepisu  przesłankę 
rezygnacji/niepodejmowania zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej jako warunku otrzymywania 
przez  opiekuna  osoby  niepełnosprawnej  świadczenia  pielęgnacyjnego,  właśnie  po  to  aby  od  1 
stycznia 2024 r., przy ustalaniu prawa do świadczenia pielęgnacyjnego na nowych, obowiązujących 
od  1  stycznia  2024  r.  zasadach,  zatrudnienie  lub  inna  praca  zarobkowa  opiekuna  -  jej 
rodzaj/wymiar/miejsce  wykonywania/wysokość  uzyskiwanego  wynagrodzenia,  itp.  -  nie  miały 
żadnego wpływu na prawo do świadczenia pielęgnacyjnego.

Również posiadany przez opiekuna status rolnika, małżonka rolnika, czy domownika rolnika, nie 
stanowi żadnej przeszkody w otrzymywaniu od 1 stycznia 2024 r. świadczenia pielęgnacyjnego na 
nowych zasadach, bez konieczności rezygnacji przez opiekuna będącego rolnikiem, małżonkiem 
rolnika lub domownikiem rolnika z prowadzenia gospodarstwa rolnego/z pracy w gospodarstwie 
rolnym, co wynika z uchylenia art. 17b ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Świadczenie pielęgnacyjne na nowych, obowiązujących od 1 stycznia 2024 r. zasadach, przysługuje 
również w sytuacji gdy opiekun dziecka w wieku do ukończenia 18 r. życia ma ustalone prawo do  
własnej emerytury lub renty lub innego świadczenia emerytalno-rentowego, co wynika z uchylenia 
art. 17 ust. 5 pkt 1 lit. a ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Podwyższenie wysokości świadczenia pielęgnacyjnego

Nowe  przepisy  przewidują  również,  że  w  przypadku  gdy  opiekun  otrzymujący  świadczenie 
pielęgnacyjne  na  nowych  zasadach  sprawuje  opiekę  nad  więcej  niż  jedną  osobą  (dzieckiem) 
w  wieku  do  ukończenia  18.  roku  życia  legitymującą  się  odpowiednim  ww.  orzeczeniem
o niepełnosprawności,  to  wysokość  świadczenia  pielęgnacyjnego  jest  podwyższana  o  100% na 
drugą i każdą kolejną osobę, nad którą sprawowana jest opieka – warunkiem jest złożenie wniosku 
przez opiekuna o podwyższenie  świadczenia  pielęgnacyjnego (uwaga:  nie  dotyczy to  dyrektora 
placówki  opiekuńczo-wychowawczej,  dyrektora  regionalnej  placówki  opiekuńczo-terapeutycznej 
oraz dyrektora interwencyjnego ośrodka preadopcyjnego).

Osoby sprawujące opiekę nad dzieckiem w wieku do ukończenia 18 r. życia, które pobierają już 
świadczenie pielęgnacyjne przyznane im zgodnie z dotychczasowymi „starymi” przepisami i które 
chcą  po  31  grudnia  2023  r.  otrzymać  świadczenie  pielęgnacyjne  na  nowych  zasadach,  muszą 
również złożyć nowy wniosek o to świadczenie z jednoczesnym oświadczeniem o rezygnacji ze 
„starego”, dotychczas otrzymywanego świadczenia pielęgnacyjnego.
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Wysokość świadczenia pielęgnacyjnego  w 2024r.  r.  wynosiła  2 988,00 zł  miesięcznie.  Zaś od
1 stycznia 2025 r. wynosi 3 287,00 zł miesięcznie.

Świadczenie pielęgnacyjne na starych zasadach i specjalny zasiłek opiekuńczy

Ustawa  o  świadczeniu  wspierającym wprowadziła  jednocześnie  przepisy  mające  na  celu  pełną 
ochronę praw nabytych osób, które nabyły bądź nabędą na starych, obowiązujących przed wejściem 
w życie tej ustawy, tj. do 31 grudnia 2023 r. zasadach, prawo do świadczenia pielęgnacyjnego albo 
specjalnego  zasiłku  opiekuńczego.  Osoby  te  mogą  w  dalszym  ciągu  pobierać  wymienione 
świadczenia  zgodnie  z  dotychczasowymi  przepisami.  Prawo  do  pobierania  tych  świadczeń  na 
zasadach  dotychczasowych  zostało  uregulowane  w  przepisach  przejściowych  (art.  63  ust  1-5) 
ustawy o świadczeniu wspierającym.

Zatem w świetle  przepisów przejściowych ww.  ustawy,  osoby,  które  przed  dniem lub  po dniu 
wejścia w życie ustawy o świadczeniu wspierającym nabyły lub nabędą prawo do świadczenia 
pielęgnacyjnego lub specjalnego zasiłku opiekuńczego na zasadach obowiązujących do dnia 31 
grudnia 2023 r. i za okres co najmniej do dnia 31 grudnia 2023 r. będą uprawnione do świadczenia 
pielęgnacyjnego lub specjalnego zasiłku opiekuńczego,  zachowają prawo do tych świadczeń na 
zasadzie  ochrony  praw  nabytych  na  obowiązujących  do  31  grudnia  2023  r.  dotychczasowych 
zasadach przewidzianych w ustawie o świadczeniach rodzinnych – jednak nie dłużej niż do końca 
okresu, na który prawo zostało przyznane (art 63 ust 2 ustawy).

Ww.  osoby,  zachowają  prawo  do  świadczenia  pielęgnacyjnego  lub  specjalnego  zasiłku 
opiekuńczego na zasadach obowiązujących do dnia 31 grudnia 2023 r., również w przypadku, gdy 
osobie nad którą sprawują opiekę zostało wydane nowe orzeczenie o stopniu niepełnosprawności 
albo orzeczenie o niepełnosprawności.

Przepis art. 63 ust. 3 ww. ustawy dotyczy bowiem możliwości zachowania przez opiekuna osoby 
niepełnosprawnej prawa do świadczenia pielęgnacyjnego albo specjalnego zasiłku opiekuńczego na 
zasadach praw nabytych, również w sytuacji uzyskania przez osobę, nad którą sprawowana jest 
opieka nowego orzeczenia o stopniu niepełnosprawności albo o niepełnosprawności, w związku
z utratą  ważności  dotychczasowego orzeczenia.  Warunkiem zachowania prawa odpowiednio do 
świadczenia  pielęgnacyjnego  albo  specjalnego  zasiłku  opiekuńczego,  w  takim  przypadku,  jest 
złożenie  wniosku  o  nowe  orzeczenie  o  stopniu  niepełnosprawności  albo  o  niepełnosprawności 
w  terminie  3  miesięcy  od  dnia  następującego  po  dniu,  w  którym  upłynął  termin  ważności 
dotychczasowego orzeczenia o stopniu niepełnosprawności albo orzeczenia o niepełnosprawności, 
a następnie złożenie wniosku o ustalenie prawa odpowiednio do świadczenia pielęgnacyjnego albo 
specjalnego zasiłku opiekuńczego w terminie 3 miesięcy, licząc od wydania orzeczenia o stopniu 
niepełnosprawności albo o niepełnosprawności.

Rodzaj świadczenia 2023 2024

Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt

Świadczenie pielęgnacyjne 
wypłacane wg zasad 
obowiązujących do 
31.12.2023r. 

165 1 817 4 436 756,00 155 1 762 5 222 306,00

Wskazana w tabeli liczba świadczeń dot. wypłaconych świadczeń na podstawie decyzji uwzględniając liczbę miesięcy  
na które jest przyznane. 
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Rodzaj świadczenia 2023 2024

Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt

„ Nowe” Świadczenie 
pielęgnacyjne (wypłacane 
wg zasad obowiązujących 
od 01.01.2024r.)  z tego:

--- ---- ----- 28 276 909 596,00

- przyznane na jedno 
dziecko

--- ---- ----- 23 243 712 388,00

- przyznane na dwoje dzieci --- ---- ----- 5 33 197 208,00

Zasiłek dla opiekuna

Zasiłek dla opiekuna przysługuje osobom, które utraciły prawo do świadczenia pielęgnacyjnego 
z dniem 01.07.2013 r. W związku z wygaśnięciem z mocy prawa decyzji przyznającej prawo do 
świadczenia pielęgnacyjnego przyznano zasiłek dla opiekuna ponownie od 01.07.2013 r. Wysokość 
świadczenia od 01.11.2018 r. wynosiła 620,00 zł miesięcznie.

Rok 2023 2024

Liczba uprawnionych 0 0

Koszt wypłaconych zasiłków dla opiekunów 0 0

Specjalny zasiłek opiekuńczy

Rok 2023 2024

Liczba uprawnionych 0 0

Koszt wypłaconego specjalnego zasiłku opiekuńczego 0 0

Wydatki na składki na ubezpieczenie społeczne i ubezpieczenie zdrowotne za osoby 
pobierające świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek dla opiekuna oraz specjalny zasiłek 

opiekuńczy

Rodzaj świadczenia 2023 2024

Liczba 
świadczeń 

Koszt Liczba 
świadczeń 

Koszt

Składki na ubezpieczenie emerytalne 
i rentowe

1 243 800 376,00 1384 1 131 763,00

Składki na ubezpieczenie zdrowotne 404 88 793,00 379 104 699,00

Wskazana w tabeli liczba świadczeń dot. wypłaconych świadczeń na podstawie decyzji uwzględniając liczbę miesięcy  
na które jest przyznane. 
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Świadczenie rodzicielskie

Świadczenie  rodzicielskie  przysługuje  osobom,  które  urodziły  dziecko,  a  które  nie  otrzymują 
zasiłku  macierzyńskiego  lub  uposażenia  macierzyńskiego.  Uprawnieni  do  pobierania  tego 
świadczenia są więc między innymi bezrobotni (niezależnie od rejestracji lub nie w urzędzie pracy), 
studenci, rolnicy, a także wykonujący pracę na podstawie umów cywilnoprawnych. Także osoby 
zatrudnione  lub  prowadzące  pozarolniczą  działalność  gospodarczą,  jeśli  nie  pobierają  zasiłku 
macierzyńskiego mogą ubiegać się o świadczenie rodzicielskie. 
Wysokość świadczenia rodzicielskiego wynosi 1 000,00 zł  miesięcznie,  nie jest  uzależnione od 
kryterium dochodowego.
Jeżeli wniosek zostanie złożony w terminie 3 miesięcy od dnia urodzenia dziecka świadczenie to 
przysługuje począwszy od dnia urodzenia się dziecka.
Wsparcie finansowe w postaci świadczenia rodzicielskiego przysługuje przez rok (52 tygodnie) po 
urodzeniu dziecka w wysokości 1 000,00 zł miesięcznie, a w przypadku urodzenia bliźniaków ten 
okres  wydłużony  jest  do  65  tygodni,  zaś  przy  urodzeniu  trojga  dzieci  przy  jednym  porodzie 
świadczenie rodzicielskie przysługuje przez okres 67 tygodni.  W przypadku urodzenia czworga 
dzieci  przy  jednym  porodzie  świadczenie  rodzicielskie  przysługuje  przez  okres  69  tygodni,  
a w przypadku urodzenia pięciorga i więcej dzieci przy jednym porodzie świadczenie rodzicielskie 
przysługuje przez okres 71 tygodni. 

Rodzaj świadczenia 2023 2024

Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt

Świadczenie rodzicielskie 69 402 373 738,00 58 391 359 394,00

Wskazana w tabeli liczba świadczeń dot. wypłaconych świadczeń na podstawie decyzji uwzględniając liczbę miesięcy  
na które jest przyznane. 

Jednorazowe świadczenie w wysokości 4 000,000 zł na podstawie ustawy o wspieraniu kobiet 
w ciąży i rodzin „Za życiem”

Z  tytułu  urodzenia  się  żywego  dziecka  z  ciężkim  i  nieodwracalnym  upośledzeniem  albo 
nieuleczalną  chorobą  zagrażającą  życiu,  przysługuje  prawo  do  jednorazowego  świadczenia 
w wysokości  4  000,00  zł  przyznawanego  na  podstawie  przepisów ustawy z  dnia  04  listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1923 z późn.zm.).
Jednorazowe świadczenie przysługuje bez względu na osiągnięte dochody.
Wniosek o wypłatę  jednorazowego świadczenia  należy złożyć w terminie  12 miesięcy od dnia 
narodzin dziecka.
Podstawowym  warunkiem  przyznania  świadczenia  jest  posiadanie  zaświadczenia  lekarskiego 
potwierdzającego  ciężkie  i  nieodwracalne  upośledzenie  albo  nieuleczalną  chorobę  zagrażającą 
życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Jednorazowe 
świadczenie przysługuje, gdy matka dziecka pozostawała pod opieką medyczną nie później niż od 
10 tygodnia ciąży. 
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Rodzaj świadczenia 2023 2024

Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt Liczba 
osób

Liczba 
świadczeń 

Koszt

Jednorazowe świadczenie 
w wysokości 4 000,00 zł

1 1 4 000,00 3 3 12 000,00

Fundusz alimentacyjnych

Kryterium dochodowe do świadczenia z funduszu alimentacyjnego wynosi 1 209,00 zł na osobę 
w  rodzinie.  Świadczenia  z  funduszu  alimentacyjnego  przysługują  w  wysokości  bieżąco 
zasądzonych alimentów, jednakże nie wyższej niż 1 000,00 zł miesięcznie.

Rok 2023 2024

Liczba osób uprawnionych 141 131

Kwota wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego 630 721,10 582 232,73

Liczba świadczeń 1 553 1361

Liczba rodzin pobierających świadczenia 91 88

Liczba wydanych decyzji świadczenia rodzinne 1 170 1006

Liczba wydanych decyzji fundusz alimentacyjny 118 126

Stan należności z tytułu nienależnie pobranych świadczeń rodzinnych i świadczeń z funduszu 
alimentacyjnego oraz odzyskane nienależnie pobrane świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego i świadczenia rodzinnego

Rok 2023 2024

Stan należności

Stan należności z tytułu nienależnie pobranych świadczeń 
rodzinnych

34 871,00 21 269,00

Stan należności z tytułu nienależnie pobranych świadczeń 
wychowawczych

11 501,00 9 001,00

Stan zadłużenia dłużników alimentacyjnych względem miasta 
Rydułtowy z funduszu alimentacyjnego oraz z tytułu nienależnie 
pobranych świadczeń z funduszu alimentacyjnego

9 778 091,00 9 896 074

Stan należności odzyskanych - zwróconych

Odzyskane nienależnie pobrane świadczenia rodzinne 33 670,00 33 475,00

Odzyskane nienależnie pobrane świadczenia wychowawcze 5 540,00 2 500,00

Odzyskane nienależnie pobrane świadczenia z funduszu 5 759,00 2 561,00

Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z funduszu 457 503,13 472 386,07
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alimentacyjnego:

- przekazane na dochody budżetu państwa 392 581,52 412 113,65

- przekazane dochody własne gminy wierzyciela 64 921,61 60 272,42

Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z zaliczki 
alimentacyjnej

30 655,37 16 780,90

Dochody własne gminy z tytułu świadczeń z funduszu 
alimentacyjnego zwrócone przez dłużników alimentacyjnych, z tego:

64 921,61 60 272,42

- przekazane przez gminę na dochody własne 64 921,61 60 272,42

Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych

Od  września  2015  r.  zniesiono  egzekucję  administracyjną  w  postępowaniu  wobec  dłużników 
alimentacyjnych.  Wprowadzono  natomiast  egzekucję  sądową  prowadzoną  przez  komorników 
sądowych prowadzących postępowanie egzekucyjne, co wiąże się z koniecznością wysyłania do 
komorników sądowych, przy każdej wydanej decyzji przyznającej fundusz alimentacyjny, wniosku 
o przyłączenie się do postępowania egzekucyjnego. Do wniosku dołącza się ostateczną decyzję 
przyznającą  świadczenia  z  funduszu  alimentacyjnego  oraz  informacją  o  rozpoczęciu  realizacji 
decyzji  i  terminie  wypłat  świadczeń z  funduszu alimentacyjnego w poszczególnych miesiącach 
określonych w decyzji.
W 2024 r. wysłano 92 wniosków do komorników sądowych o przyłączenie się do postępowania 
egzekucyjnego w administracji. 

Rok 2023 2024

Liczba dłużników alimentacyjnych na terenie miasta Rydułtowy, 
względem których prowadzono postępowanie

56 54

Przekazanie komornikowi sądowemu informacji mających wpływ na 
egzekucję zasądzonych świadczeń alimentacyjnych, pochodzących z 
wywiadu alimentacyjnego oraz oświadczenia majątkowego

28 16

Zwrócenie się z wnioskiem do Starosty o podjęcie działań 
zmierzających do aktywizacji zawodowej dłużnika alimentacyjnego

16 6

Złożenie wniosku o ściganie za przestępstwo określone w art. 209      
§ 1 Kodeksu karnego

77 136

Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika 
alimentacyjnego

2 6

Skierowanie wniosku o zwrot zatrzymanego prawa jazdy dłużnika 
alimentacyjnego

0 1

Wystąpienie z powództwem o ustalenie alimentów od innych osób 0 0
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Informacje przekazane do sądu o bezczynności lub opieszałości 
komornika sądowego (art. 3 ust. 8 ustawy)

0 0

Wszczęcie postępowania dot. uznania dłużnika alimentacyjnego za 
uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych

4 6

Wydanie decyzji w sprawie uznania dłużnika alimentacyjnego za 
uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych

4 7

Liczba dłużników alimentacyjnych zgłoszonych do biura informacji 
gospodarczej o zobowiązaniach z tyt. zaliczki alimentacyjnej i 
funduszu alimentacyjnego w przypadku powstania zaległości za 
okres dłuższy niż 6 m-cy

292 293

Karta Dużej Rodziny

Karta  Dużej  Rodziny  to  system  zniżek  i  dodatkowych  uprawnień  dla  rodzin  3+  zarówno 
w  instytucjach  publicznych,  jak  i  w  firmach  prywatnych.  Posiadacze  KDR  mają  możliwość 
tańszego korzystania z oferty podmiotów m.in.  z branży spożywczej,  paliwowej,  bankowej czy 
rekreacyjnej. KDR wspiera budżety rodzin wielodzietnych oraz ułatwia dostęp do dóbr i usług.
W 2024 r. złożono ogólnie 100 wniosków o wydanie Karty Dużej Rodziny, w tym: 24 wnioski 
złożone  przez  rodzinę  po  raz  pierwszy,  10  wniosków o  uzupełnienie  rodziny  wielodzietnej,  6 
wniosków o wydanie karty dla nowego członka rodziny wielodzietnej, 20 wniosków o wydanie 
karty dla członka rodziny, będącego już posiadaczem, 10 wniosków o wydanie duplikatu oraz 30 
wniosków rodziców i opiekunów prawnych, którzy w przeszłości wychowali co najmniej 3 dzieci.
Łącznie w 2024 r. wydano 207 kart. 

Rok 2023 2024

Liczba wniosków 204 100

Liczba wydanych kart 337 207

Dodatki mieszkaniowe

Od 2010 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje zadanie własne gminy jakim są dodatki 
mieszkaniowe. Uprawnionymi do otrzymania dodatku mieszkaniowego są osoby, które spełniają 
łącznie następujące warunki: 

1) posiadają tytuł prawny do zajmowanego lokalu,
2) ponoszą wydatki za zajmowany lokal,
3) powierzchnia lokalu nie przekracza dopuszczalnej wartości,
4) średni  miesięczny  dochód  na  jednego  członka  gospodarstwa  domowego  nie  przekracza 

odpowiednio 40% (od 09.02.2023 r. kryterium dla gospodarstwa jednoosobowego wynosi 
2  538,46  zł  na  osobę)  lub  30  %  (od  09.02.2023  r.  kryterium  dla  gospodarstwa 
wieloosobowego wynosiło 1 903,85 zł na osobę) przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce 
narodowej, obowiązującej w dniu złożenia wniosku,

5) zamieszkują w lokalu, na który ubiegają się o dodatek mieszkaniowy.
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W 2024 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej przyjęto 377 wnioski o przyznanie dodatku 
mieszkaniowego w tym:

1) 359 – rozpatrzono pozytywnie,
2) 17 – rozpatrzono odmownie,
3) 1 –  wniosek bez rozpoznania.

Wydano 17 decyzji odmownych z następujących powodów:
1) wniosek złożony za szybko – 7,
2) przekroczenie kryterium dochodowego – 3,
3) przekroczenie powierzchni – 2,
4) kwota  dodatku  mieszkaniowego  niższa  niż  0,5%  kwoty  przeciętnego  wynagrodzenia 

w gospodarce narodowej – 4,
5) brak zgody na wywiad środowiskowy – 1.

W  2024  r.  z  tytułu  zadłużenia  wynikającego  z  braku  dopłaty  różnicy  pomiędzy  naliczonym 
czynszem a przyznanym dodatkiem mieszkaniowym (tzw. zaległości w opłacaniu czynszu) wydano 
11 decyzji  wstrzymujących.  Przywrócono wypłatę 7 dodatków mieszkaniowych dla osób,  które 
w ustawowym terminie trzech miesięcy uregulowały zaległości czynszowe.
Dodatki mieszkaniowe wypłaca się zarządcy budynku albo innej osobie uprawnionej do pobierania 
należności za lokal mieszkalny, z góry, w terminie do 10 dnia każdego miesiąca. Zarządca budynku 
zalicza dodatek mieszkaniowy na poczet przysługujących lub rozliczanych za jej pośrednictwem 
należności za zajmowany lokal mieszkalny. 
W 2024 r. dodatki mieszkaniowe wypłacane były 22 zarządcom budynku tj.

1) Zakład Gospodarki Komunalnej,
2) Spółdzielnia Mieszkaniowa „Orłowiec” oraz Spółdzielnia Mieszkaniowa „ROW”, 
3)  Wspólnota Mieszkaniowa przy Mickiewicza 32  
4)  oraz 18 właścicieli kamienic.

Podział dodatków mieszkaniowych wg zasobów

2023 2024

Liczba 
decyzji

Liczba 
wypłaconych 

dodatków 
mieszkaniowych

Kwota Liczba 
decyzji

Liczba 
wypłaconych 

dodatków 
mieszkaniowych

Kwota

Gminne 168 946 356 790,02 164 978 449 772,35

Spółdzielcze 155 931 318 675,52 152 852 313 422,66

Wspólnoty 
mieszkaniowe

4 23 9 428,61 2 6 2 359,96

Inne 39 250 99 615,90 41 243 117 694,48

Razem: 366 2 150 784 510,05 359 2079 883 249,45
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Program Czyste Powietrze – wydawanie zaświadczeń

Osoby  fizyczne,  które  zamierzają  składać  wnioski  o  przyznanie  podwyższonego  poziomu 
dofinansowania z  Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i  Gospodarki  Wodnej  w ramach 
Programu  „Czyste  powietrze”  powinny  uzyskać  zaświadczenie  o  wysokości  przeciętnego 
miesięcznego  dochodu  przypadającego  na  jednego  członka  gospodarstwa  domowego  osoby 
fizycznej. 

Jeśli  osoba  jest  właścicielem  lub  współwłaścicielem  domu  jednorodzinnego  lub  wydzielonego 
w takim lokalu mieszkalnego z wyodrębnioną księgą wieczystą, a ich miesięczne łączne zarobki 
oraz osób z nią gospodarujących, w przeliczeniu na osobę nie przekraczają: 

1) 1 894,00 zł w gospodarstwie wieloosobowym,
2) 2 651,00 zł w gospodarstwie jednoosobowym,

może starać się o podwyższone dofinansowanie na:
1) wymianę  starych  pieców  na  paliwo  stałe  na  ekologiczne  źródła  ciepła  spełniające 

wymagania Programu,
2) instalację centralnego ogrzewania lub ciepłej wody użytkowej,
3) wentylację mechaniczną,
4) mikroinstalację fotowoltaiczną,
5) ocieplenie domów oraz wymianę okien i drzwi (koszty materiałów i robocizny).

Aby ustalić sytuacje dochodową gospodarstwa domowego dla wniosków złożonych od 01 sierpnia 
2024  r.  podstawą  obliczenia  dochodu  gospodarstwa  domowego  jest rok  2023 (dla  wniosków 
złożonych do 31.07.2024 r. podstawą obliczenia dochodu gospodarstwa domowego był rok 2022). 
Weryfikacja  dochodów  członka  gospodarstwa  domowego  następuje  przy  użyciu  systemów 
teleinformatycznych  Emp@tia,  za  pośrednictwem  których  pozyskiwane  są  dane  o  dochodach 
osiągniętych w danym roku kalendarzowym rozliczonych na zasadach ogólnych oraz wysokość 
odprowadzonych składek na ubezpieczenie zdrowotne.

Rok 2023 2024

Liczba wydanych zaświadczeń, w tym dla gospodarstw: 98 115

jednoosobowych 25 25

wieloosobowych 73 90

Dodatek gazowy czyli refundacja podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe 

Gospodarstwa  domowe  stosujące  do  ogrzewania:  kocioł  gazowy,  bojler  gazowy,  podgrzewacz 
gazowy przepływowy lub kominek gazowy, które są zasilane paliwami gazowymi mogły ubiegać 
się o zwrot podatku VAT zawartego w opłaconej fakturze dokumentującej dostawę paliw gazowych 
w okresie od 01.01.2023 r. do 30.06.2024 r.
Warunkiem otrzymania  zwrotu  jest  złożenie  wniosku (wnioskodawcą może  być  osoba,  z  którą 
podpisana  jest  umowa  o  dostawę  gazu),  dołączenie  umowy o  dostarczanie  paliw  gazowych 
(dobrowolne), faktury za dostarczenie paliw gazowych, dowodu uiszczenia zapłaty za fakturę oraz 
ewentualnie dokumenty dotyczące dochodów gospodarstwa domowego. 
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Ponadto  dane  źródło  ogrzewania  musi  być  wpisane  lub  zgłoszone do  Centralnej  Ewidencji 
Emisyjności Budynków w terminie do 21.12.2022 r. (albo po tym dniu w przypadku wpisania lub 
zgłoszenia nowego źródła ogrzewania). 

Należy również spełnić  kryterium dochodowe, które w przypadku jednoosobowego gospodarstwa 
domowego wynosi 2 100,00 zł miesięcznie na osobę, w przypadku gospodarstwa wieloosobowego 
1 500,00 zł miesięcznie na osobę. 

Dochód weryfikowany jest jednorazowo przy złożeniu pierwszego wniosku.

Jeżeli pierwszy wniosek został złożony w okresie:
1) od 1 stycznia 2023 r. do 31 lipca 2023 r. uwzględnia się dochód gospodarstwa domowego 

osiągnięty w 2021 r.
2) od 1 sierpnia 2023 r. do 31 lipca 2024 r. - uwzględnia się dochód gospodarstwa domowego 

osiągnięty w 2022 r.
3) od 1 sierpnia 2024 r. do 31 lipca 2025 r. - uwzględnia się dochód gospodarstwa domowego 

osiągnięty w 2023 r.

Wnioski o wypłatę refundacji podatku VAT można składać:
1) do 30 września 2024 r. - w dowolnym momencie po otrzymaniu faktury dokumentującej 

dostarczenie paliw gazowych, 
2) po 30 września 2024 r. - w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury dokumentującej 

dostarczenie paliw gazowych. 
Wnioski o refundację podatku VAT należy składać oddzielnie za 2023 r. oraz za 2024 r. 

Refundacja podatku VAT za gaz nie przysługuje, jeżeli:
1) paliwa gazowe służą jedynie do gotowania lub podgrzewania wody użytkowej,
2) średni  miesięczny  dochód  netto  przekracza  2  100,00  zł,  w  przypadku  gospodarstwa 

domowego  jednoosobowego  lub  1  500,00  zł  w  przypadku  gospodarstwa  domowego 
wieloosobowego,

3) wnioskodawca nie jest stroną umowy z przedsiębiorstwem energetycznym, które dostarcza 
paliwa gazowe,

4) kocioł zasilany paliwami gazowymi nie został zgłoszony do CEEB,
5) wnioskodawca korzysta z miejskiej sieci ciepłowniczej,
6) wnioskodawca korzysta z kotła zasilanego LPG.

W 2024 r. Ośrodek przyjął 30 wniosków o refundację podatku VAT za gaz.
Wydano:

1) 32 informacje  o przyznaniu prawa do refundacji podatku VAT za gaz,
2) 4 decyzje o odmowie przyznania refundacji podatku VAT za gaz (przekroczenie kryterium 

dochodowego),
3) 2 decyzje o umorzeniu postępowania administracyjnego (rezygnacja osoby ubiegającej się),
4) 1  zawiadomienia  o  pozostawieniu  wniosku  bez  rozpatrzenia  (nie  uzupełniono  wniosku 

w terminie).

W 2024 r. wypłacono kwotę 5 148,88 zł tytułem refundacji podatku VAT za gaz.

Bon energetyczny

Bon  energetyczny  był  jednorazowym  świadczeniem  pieniężnym  dla  gospodarstw  domowych, 
których przeciętne dochody w roku 2023 nie przekroczyły:

1) 2 500,00 zł na osobę w gospodarstwie jednoosobowym,
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2) 1 700,00 zł na osobę w gospodarstwie wieloosobowym.
Obowiązywała  tzw.  zasada  złotówka  za  złotówkę,  co  oznacza,  iż  bon  energetyczny  był 
przyznawany nawet po przekroczeniu kryterium dochodowego, a kwota bonu była pomniejszana o 
kwotę tego przekroczenia. Minimalna kwota wypłacanych bonów energetycznych wynosiła 20 zł. 
Poniżej 20 zł kwota bonu energetycznego nie była wypłacana.
Bon energetyczny w 2024 r. wyniósł:

1) 300 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego,
2) 400 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób,
3) 500 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób,
4) 600 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób.

Podwyższonym wsparciem zostali  objęci mniej zamożne gospodarstwa domowe, których źródła 
ogrzewania są zasilane energią elektryczną (np. pompy ciepła, piece akumulacyjne) o ile źródła te 
będą  wpisane  lub  zgłoszone  do centralnej  ewidencji  emisyjności  budynków.  Bon energetyczny 
przyznaje się wówczas w wysokości: 

1) 600 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego,
2) 800 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób,
3) 1200 zł – gospodarstwu domowemu wieloosobowemu składającemu się z co najmniej 6 

osób. 
Wnioski można było składać od 1 sierpnia 2024 r. do 30 września 2024 r.:

• elektronicznie za pośrednictwem platformy ePUAP; 
• osobiście w formie papierowej w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Rydułtowach 

Do tut. Ośrodka wpłynęło 727 wniosków o wypłatę bonu energetycznego. Wydano:

• 592 informacje o przyznaniu prawa do bonu energetycznego
• 121 decyzji o odmowie przyznania prawa do bonu energetycznego
• 9 decyzji o umorzeniu postępowania administracyjnego w sprawie ustalenia prawa do bonu 

energetycznego – rezygnacja osoby ubiegającej się
• 3 wnioski pozostawiono bez rozpatrzenia
• 2 wnioski przekazano wg właściwości sprawy do innego organu

Rok Kwota Liczba świadczeń

Bon energetyczny – 1 os. 52 026,69 181

Bon energetyczny – 2-3 os. 60 779,87 160

Bon energetyczny – 4-5 os. 73 761,05 165

Bon energetyczny – 6+ os. 19 530,00 33

Bon energetyczny – 1 os. ogrzewanie elektryczne 3 233,52 6

Bon energetyczny – 2-3 os. ogrzewanie elektryczne 11 672,09 16

Bon energetyczny – 4-5 os. ogrzewanie elektryczne 15 713,21 24

Bon energetyczny – 6+ os. ogrzewanie elektryczne 6 906,85 7

Suma 243 623,28 592
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Pomoc obywatelom Ukrainy, którzy przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

w związku z działaniami wojennymi prowadzonymi na terenie tego państwa 
finansowana z Funduszu Pomocowego

Jednorazowe świadczenie pieniężne 300,00 zł dla obywateli Ukrainy

Zgodnie z art. 31 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 
terytorium  tego  państwa,  obywatelowi  Ukrainy,  którego  pobyt  na  terytorium  Rzeczypospolitej 
Polskiej jest  uznawany za legalny na podstawie art.  2 ust.  1 i  który został wpisany do rejestru 
PESEL,  przysługuje  pomoc  w  postaci  jednorazowego  świadczenia  pieniężnego  w  wysokości
300,00  zł  na osobę,  przeznaczonego na utrzymanie,  w szczególności  na pokrycie wydatków na 
żywność, odzież, obuwie, środki higieny osobistej oraz opłaty mieszkaniowe. W Gminie Rydułtowy 
w roku 2024 wypłacono 3 takich świadczeń  na łączną kwotę  900,00 zł (w tym koszty obsługi 
18,00 zł.) 

Świadczenia z ustawy o pomocy społecznej dla obywateli Ukrainy

Rodzaj świadczenia
2023 2024

Liczba osób Suma Liczba osób Suma

Porady psychologiczne 0 0 0 0

Zasiłek okresowy 5 5 978,40 2 2 552,13

Posiłki w placówkach oświatowych 7 3 576,00 2 2 081,00

Świadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy

Obywatelom Ukrainy, którzy przybyli do Polski w związku z toczącymi się działaniami wojennymi 
i  których pobyt  został  uznany za legalny na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 r.  o pomocy 
obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz.U z 2024 r. 
poz. 167 ze zm.) przysługuje prawo do świadczeń rodzinnych, o których mowa w ustawie z dnia 28  
listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych.
Ustawa pomocowa wprowadziła  tylko trzy wyjątki  od określonych w ustawie o świadczeniach 
rodzinnych zasad:

1) brak  warunku  dostępu  do  rynku  pracy  dla  obywateli  Ukrainy,  których  dotyczy  ustawa 
pomocowa,

2) niewliczanie  osoby  nieprzebywającej  na  terytorium  RP do  dochodu  rodziny  –  zgodnie
z oświadczeniem wnioskodawcy,

3) prawo  do  świadczeń  rodzinnych  dla  opiekuna  tymczasowego  ustanowionego  zgodnie
z art. 25 ustawy pomocowej.

W 2024 r. przyjęto 11 wniosków o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych  w tym:
1) 6 wniosków o ustalenie prawa do zasiłku rodzinnego i dodatków do zasiłku rodzinnego,
2) 3 wnioski o ustalenie prawa do zasiłku pielęgnacyjnego,
3) 2 wnioski o ustalenie prawa do świadczenia pielęgnacyjnego.
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W 2024 r. wydano 14 decyzji ustalających prawo do świadczeń rodzinnych w tym:
1) 7 decyzji przyznające prawo do zasiłku rodzinnego i dodatków do zasiłku rodzinnego,
2) 2 decyzje przyznające prawo do zasiłku pielęgnacyjnego,
3) 3 decyzje przyznające prawo do świadczenia pielęgnacyjnego,
4) 2 decyzje zmieniajace prawo do świadczeń rodzinnych.

Liczba  uprawnionych  obywateli  Ukrainy  do  świadczeń  rodzinnych  w  2024  r.  wyniosła  14  
(8 rodzin) zaś liczba wypłaconych świadczeń rodzinnych wyniosła 234.

Świadczenia rodzinne wypłacone obywatelom Ukrainy w latach 2023 – 2024

Rodzaj świadczenia

2023 2024

Liczba 
wypłaconyc
h świadczeń

Koszt 
Liczba 

wypłaconyc
h świadczeń

Koszt 

Zasiłki rodzinne 166 19 163,00 96 11 527

Dodatki do zasiłków rodzinnych, w tym 
z tytułu:

78 8 325,00 73 6 801

- kształcenia i rehabilitacji dziecka 
niepełnosprawnego

16 1 760,00 22 2 420

- rozpoczęcia roku szkolnego 6 600,00 6 600

- podjęcia przez dziecko nauki poza 
miejscem zamieszkania

10 690,00 19 1 311

- wychowywania dziecka w rodzinie 
wielodzietnej

45 4 275,00 26 2 470

Zasiłek pielęgnacyjny 37 7 988,00 46 9 931

Świadczenie pielęgnacyjne 8 19 664,00 16 47 278

Świadczenie rodzicielskie 14 13 516,00 3 2 129

Składki na ubezpieczenie emerytalne i 
rentowe opłacane za osoby pobierające 
świadczenie pielęgnacyjne

8 5 409,00 16 13 009

Składki na ubezpieczenie zdrowotne 
opłacane za osoby pobierające 
świadczenie pielęgnacyjne

8 1 769,00 16 4 256
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Zapewnienie zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy, którzy przybyli na 
terytorium RP bezpośrednio z terytorium Ukrainy w związku z działaniami wojennymi 

prowadzonymi na terytorium tego państwa 

Każdemu podmiotowi, w szczególności osobie fizycznej prowadzącej gospodarstwo domowe, który 
zapewni, na własny koszt, zakwaterowanie i wyżywienie obywatelom Ukrainy:

1) przybyłym na terytorium Rzeczypospolitej  Polskiej  w związku z działaniami wojennymi 
prowadzonymi na terytorium tego państwa, 

2) posiadającym  Kartę  Polaka,  którzy  wraz  z  najbliższą  rodziną  z  powodu  tych  działań 
przybyli  na  terytorium  Rzeczypospolitej  Polskiej  może  być  przyznane  świadczenie 
pieniężne w kwocie 40,00 zł za osobę dziennie.

Świadczenie jest przyznawane za okres faktycznego zapewniania zakwaterowania i wyżywienia, 
nie  dłużej  niż  za  okres  120  dni od  dnia  przybycia  obywatela  Ukrainy  na  terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej i jest wypłacane z dołu. Wnioskodawca do wniosku dołącza załącznik 
w formie karty osoby przyjętej do zakwaterowania (dla każdej osoby oddzielnie), gdzie wskazuje 
imię i nazwisko osoby oraz jej numer PESEL. Wnioskodawca we wskazanych polach zakreśla dni, 
w których zapewniono zakwaterowanie i  wyżywienie danej osobie.  Oznacza to,  że świadczenie 
będzie wypłacane za okres faktycznego zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia za dni minione, 
nie dłużej niż za okres 120 dni.
Okres wypłaty świadczenia może być przedłużony w szczególnie uzasadnionych przypadkach, za 
zgodą wojewody na okres dłuższy niż 120 dni.
Można  ubiegać  się  o  przyznanie  świadczenia  pieniężnego  za  zapewnienie  zakwaterowania 
i  wyżywienia  obywatelom Ukrainy za okres  dłuższy niż  120 dni  od dnia  przybycia  obywatela 
Ukrainy  na  terytorium  Rzeczpospolitej  Polskiej  wyłącznie  w  sytuacji,  gdy  obywatel  Ukrainy 
spełnia jeden z poniższych warunków:

1) Posiada orzeczenie  o  niepełnosprawności  lub  stopniu  niepełnosprawności,  orzeczenie 
lekarza orzecznika Zakładu Ubezpieczeń Społecznych o niezdolności do pracy (orzeczenie, 
o  którym mowa w  art.  5  ustawy z  dnia  27  sierpnia  1997  r.  o  rehabilitacji  zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573 ze zm.) 
lub  dokument  potwierdzający I  lub  II  stopień  niepełnosprawności  wydany  w  ramach 
ukraińskiego systemu orzekania o niepełnosprawności.  Świadczenie przysługuje za osobę 
niepełnosprawną, za osobę sprawującą nad nią opiekę i za każde małoletnie dziecko tych 
osób.  Wymagany  dokument:  polskie  lub  ukraińskie  orzeczenie  o niepełnosprawności 
/stopniu  niepełnosprawności/niezdolności  do  pracy.  Dokument  potwierdzający 
niepełnosprawność  wydany  w  ramach  ukraińskiego  systemu  orzekania 
o niepełnosprawności winien być przetłumaczony na j. polski przez tłumacza przysięgłego.

2) Ukończył 60 rok życia (kobiety) albo 65 rok życia (mężczyźni).
3) Jest  kobietą w ciąży lub osobą  wychowującą dziecko do 12 miesiąca życia.  Świadczenie 

przysługuje  za  kobietę  w  ciąży  i  za  każde  jej  małoletnie  dziecko  lub  za  opiekuna 
wychowującego  dziecko  do  12  miesiąca  życia  i  za  wszystkie  jego  małoletnie  dzieci. 
Wymagany dokument:  karta  ciąży/zaświadczenie  lekarskie  potwierdzające  ciążę  wydane 
przez lekarza polskiej placówki medycznej.

4) Samotnie sprawuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej  opiekę nad trojgiem i więcej 
dzieci. Świadczenie przysługuje za opiekuna i za każde małoletnie dziecko.

5) Jest  małoletnim,  który przybył na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osoby 
sprawującej  faktyczną  pieczę  nad  nim,  oraz  małoletnim,  który  przybył  na  terytorium 
Rzeczypospolitej  Polskiej  i  przed  przybyciem był  umieszczony  w  pieczy  zastępczej  na 
terytorium Ukrainy (małoletni wymieniony w art. 25a ust. 1ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 
o  pomocy  obywatelom  Ukrainy  w  związku  z  konfliktem  zbrojnym  na  terytorium  tego 
państwa).
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Świadczenie  przysługuje  za  małoletniego,  za  opiekuna  tymczasowego  ustanowionego  dla 
małoletniego oraz za wszystkie małoletnie dzieci opiekuna tymczasowego.
W  2024  r.  przyjęto  24  wnioski  o  świadczenie  pieniężne  za  zapewnienie  zakwaterowania 
i  wyżywienia  obywatelom  Ukrainy,  przybywającym  na  terytorium  Rzeczpospolitej  Polskiej 
w związku z działaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy. 
Z tego też tytułu wypłacono w 2023 r. świadczenia na kwotę 181 680,00 zł, natomiast w 2024 r.  
wypłacono na kwotę 135 520,00  zł. 

2023 2024

Liczba wnioskodawców 18 8

Liczba osób zakwaterowanych 30 15

Liczba świadczeń 100 49

Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie

Wpływ NK do Zespołu Interdyscyplinarnego (ZI) z następujących instytucji w latach 
2023 – 2024

Instytucja 2023 2024

Policja Rydułtowy 21 27

Policja Wodzisław Śl. 0 2

Policja Radlin 0 1

Policja Pszów 0 1

MOPS 3 8

Szkoła 6 6

ZI spoza Rydułtów 2 7

Służba zdrowia 1 0

Razem: 33 52

Ilość Niebieskich Kart różni się od ilości założonych teczek (wpłynięcie NK „A” po raz kolejny do ZI)

Założono 45 teczek, które dotyczyły przemocy wobec kobiet i mężczyzn z powodu nadużywania 
alkoholu (11 NK dotyczyło dzieci) – powołano 45 grup diagnostyczno - pomocowych (odbyło się 
190 posiedzeń grup diagnostyczno - pomocowych). W grupach diagnostyczno - pomocowych w 
zależności  od  potrzeb  brali  udział  policjanci,  pracownicy  socjalni,  asystenci  rodziny,  pedagog 
szkolny, psycholog, członkowie Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.
W 2024 r. zakończono 29 Niebieskich Kart.
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Monitoring Niebieskich Kart w latach 2023 – 2024

Rok 2023 2024

Ilość 20 21

Środki finansowe przeznaczone na realizację zadań dotyczących przemocy w latach 
2023 – 2024

Lata 2023 2024

Kwota w zł 8 720,00 6 000,00

W Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej porad i konsultacji oraz pomocy psychologicznej udziela 
psycholog, który podejmuje następujące czynności:

1) obsługuje telefon zaufania (w każdą środę od 09:30 – 10:30),
2) prowadzi indywidualne spotkania z osobami wymagającymi wsparcia.

Ogólnie z porad psychologa w 2024 r. skorzystały 77 osoby, w tym:
1) 36 osób skorzystało z indywidualnego wsparcia,
2) 16 osób było objęte oddziaływaniem psychoterapeutycznym,
3) 22 rodziny korzystały ze wsparcia rodzinnego.

Zadania w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej w 2024 r.

Miejski  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Rydułtowach  zgodnie  z  ustawą  o  wspieraniu  rodziny 
i  systemie  pieczy  zastępczej  z  dnia  09  czerwca  2011  r.  realizuje  obowiązek  partycypowania 
w kosztach utrzymania dzieci w pieczy zastępczej.

Koszty poniesione na utrzymanie dzieci w pieczy zastępczej w latach 2023 – 2024

Rok 2023 2024

Ilość dzieci 73 91

Poniesione opłaty 683 005,37 1 004 076,26

Za dzieci w pieczy zastępczej ponoszone są wydatki w różnych wysokościach:
1) 10 % wydatków na opiekę i wychowywanie dziecka – w pierwszym roku pobytu dziecka 

w pieczy zastępczej,
2) 30 % wydatków na  opiekę  i  wychowywanie  dziecka  –  w drugim roku pobytu  dziecka 

w pieczy zastępczej,
3) 50 % wydatków na opiekę i wychowywanie dziecka – w trzecim roku i następnych latach 

pobytu dziecka w pieczy zastępczej.

Według  danych  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie  w  Wodzisławiu  Śląskim  na  dzień 
31.12.2024 r. na terenie miasta Rydułtowy funkcjonują następujące formy pieczy zastępczej:

1) 16 rodzin zastępczych spokrewnionych (w których przebywa 22 dzieci z terenu Rydułtów),
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2) 3 rodziny zastępcze niezawodowe (w których przebywa 0 dzieci z terenu Rydułtów),
3) 4 rodziny zastępcze zawodowe (w których przebywa 5 dzieci z terenu Rydułtów),
4) 2 rodzinne domy dziecka (w którym przebywa 3 dzieci z terenu Rydułtów).

Działania Asystenta rodziny

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w roku 2024 zatrudniał 5 asystentów rodzin na podstawie 
umowy o pracę w systemie zadaniowego czasu pracy.
Asystent  rodziny otacza opieką oraz wsparciem rodziny przeżywające trudności  w wypełnianiu 
funkcji opiekuńczo – wychowawczych. Rodziny objęte pracą asystenta są rodzinami z wieloma 
problemami.  Oprócz  niewydolności  opiekuńczo  –  wychowawczej  występuje  w  nich  również: 
alkoholizm,  bezrobocie,  trudności  ekonomiczne,  niepełnosprawność,  złe  warunki  lokalowe, 
przemoc. 

Wydatki na wynagrodzenia asystenta rodziny wraz z pochodnymi w latach 2023 – 2024

Rok 2023 2024

Wydatki na wynagrodzenie asystenta wraz z pochodnymi w tym: 303 729,37 380 816,72

Finansowane z budżetu gminy 264 759,90 227 929,92

Finansowane z innych źródeł – program MPiPS 38 969,47 116 331,28

Projekt „Czas na zmiany” 0,00 36 555,52

Liczba rodzin korzystających z usług asystenta rodziny w latach 2023 – 2024

Rok 2023 2024

Liczba rodzin, które korzystały z usług asystenta rodziny, z tego: 70 69

Liczba rodzin zobowiązanych przez sąd do pracy z asystentem rodziny 38 29

Liczba rodzin wskazanych przez pracownika socjalnego do pracy z 
asystentem rodziny

32 40

Liczba rodzin, z którymi asystent zakończył pracę 15 12

Liczba rodzin korzystająca z usług asystenta rodziny jest w ciągu roku zmienna.
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Realizacja zadań współfinansowanych ze środków zewnętrznych 

Projekt „W cieniu Szarloty - jak wydobyć potencjał miasta Rydułtowy"

W  ramach  projektu  „W  cieniu  Szarloty  -  jak  wydobyć  potencjał  miasta  Rydułtowy",  który 
finansowany był  ze środków Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
2014-2021, a realizowany w ramach programu „Rozwój Lokalny", finansowana od roku 2022 była 
kompleksowa  usługa  świadczenia  teleopieki  wraz  z  zapewnieniem  niezbędnego  sprzętu
i oprogramowania do tego celu dla 50 seniorów, mieszkańców miasta Rydułtowy, z zastrzeżeniem, 
iż  dopuszcza  się  udział  nowych  użytkowników  opasek/bransoletek  życia  w  przypadku 
rezygnacji/śmierci użytkowników opasek/bransoletek życia pierwotnie objętych wsparciem przez 
okres 24 miesięcy teleopieki. 
Natomiast  od  3  maja  2022  r.  w  ramach  projektu  wydawane  były  koperty  życia,  skierowane
w pierwszej kolejności do osób starszych 65+, przewlekle chorych, samotnych. Akcja polega na 
umieszczeniu w specjalnie przygotowanych kopertach najważniejszych informacji o stanie zdrowia, 
przyjmowanych lekach, alergiach na leki, kontaktach do najbliższych, danych osobowych, w tym
nr pesel. Pakiet z takimi informacjami powinien być przechowywany w lodówce, czyli miejscu, 
które jest prawie w każdym domu i zarazem jest łatwo dostępne. Akcja rozpowszechniania kopert 
życia wśród seniorów, osób samotnych i chorych zyskała poparcie lekarzy i ratowniczych służb 
medycznych.  Pracownicy  pogotowia  potwierdzają,  że  niejednokrotnie  informacje  zawarte
w kopercie życia pomogły w podjęciu odpowiednich działań ratujących ludzkie życie. Kopert życia 
od początku realizacji projektu do zakończenia projektu wydano 2 500 kopert.

Rok 2023 2024

Liczba osób które otrzymały wsparcie 613 1887

Koszt projektu 54 384,74 20 389,69

Projekt „Ryduł – to - WY to MY – społeczna transformacja” 

Celem projektu jest podjęcie działań na rzecz mieszkańców i obszarów uczestniczących w procesie 
sprawiedliwej transformacji, rozwój aktywności społecznej oraz przygotowanie do akceptacji dla 
procesu  transformacji  i zmiany  klimatycznej.  Projekt  realizowany  jest  w  ramach  Funduszy 
Europejskich  dla  Śląskiego 2021-2027 (Funduszu Sprawiedliwej  Transformacji),  dla  Priorytetu: 
FESL.10.00-  Fundusze  Europejskie  na  transformację,  dla  Działania:  FESL.10.24-  Włączenie 
społeczne  –  wzmocnienie  procesu  sprawiedliwej  transformacji nr  wniosku  FESL10.24-IZ.01-
03F6/23 . 
W ramach projektu wsparciem zostanie objętych: 700 osób, która w dniu przystąpienia do projektu 
zamieszkuje  lub  uczy  się  lub  pracuje  na  terenie  Miasta  Rydułtowy  w  tym  12  członków
i  pracowników  organizacji  partnera  -  Centrum  Rozwoju  Inicjatyw  Społecznych  CRIS,  którzy
w ramach projektu  podnosić  będą  kompetencje  z  innowacyjnymi  metodami  pracy z  lokalnymi 
społecznościami, metodami angażowania różnych grup mieszkańców.
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Rydułtowach realizuje w ramach projektu usługę asystencji 
osobistej,  która  jest  formy ogólnodostępnego wsparcia  w wykonywaniu codziennych czynności 
oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym. Usługi  asystencji  osobistej  mają służyć zwiększeniu 
szans osób z niepełnosprawnościami na prowadzenie bardziej samodzielnego, niezależnego życia. 
Nadrzędnym  celem  usług  asystencji  osobistej  jest  dążenie  do  poprawy  funkcjonowania  osoby
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z niepełnosprawnością w jej środowisku, zwiększenie możliwości zaspokojenia jej  potrzeb oraz 
włączenie jej w życie społeczne.
Zaplanowano dla 10 uczestników programu po 30h/miesiąc usługi.
Całkowity koszt usług asystenta wynosi: 
345 000,00 zł, tj.10 os x 30 h x 23 mies x 50 zł = 345 000,00 zł.

Projekt „Rodzina to podstawa - rozwój usług wsparcia rodziny w mieście Rydułtowy”

Celem projektu jest  podjęcie działań w zakresie rozwoju, podniesienia jakości oraz dostępności 
usług  wsparcia  dla  rodzin,  w  tym  rodzin  przeżywających  trudności  w  wypełnianiu  funkcji 
opiekuńczo-wychowawczych lub w kryzysie. 
Projekt  realizowany  jest  w  ramach  Programu  Fundusze  Europejskie  dla  Śląskiego  2021-2027 
współfinansowanego  ze  środków  Europejskiego  Funduszu  Społecznego  Plus,  dla  Priorytetu: 
FESL.07.00-Fundusze  Europejskie  dla  społeczeństwa,  dla  Działania:  FESL.07.07-Wsparcie 
rodziny, dzieci i młodzieży oraz deinstytucjonalizacja pieczy zastępczej, nr wniosku FESL.07.07-
IZ.01-036H. 
W ramach projektu wsparciem asystenta rodziny zostało objętych 10 rodzin.
Wartość projektu: 781 375,00 zł. 
Okres realizacji projektu: 1.07.2024 – 31.01.2029. 

Rok 2024

Liczba rodzin które otrzymały wsparcie 10

Koszt projektu 61 749,08

  
Projekt „Rydułtowska Sieć Pomocy - rozwój usług społecznych w mieście Rydułtowy” 

Celem  projektu  jest  zwiększenie  równego  i  szybkiego  dostępu  do  dobrej  jakości,  trwałych
i przystępnych cenowo usług, w tym usług, które wspierają dostęp do opieki skoncentrowanej na 
osobie. 
Projekt  realizowany  jest  w  ramach  Programu  Fundusze  Europejskie  dla  Śląskiego  2021-2027 
współfinansowanego  ze  środków  Europejskiego  Funduszu  Społecznego  Plus,  dla  Priorytetu: 
FESL.07.00-Fundusze Europejskie dla społeczeństwa, dla Działania: FESL.07.04-Usługi społeczne, 
nr wniosku FESL.07.04-IZ.01-0575. 
W ramach projektu wsparciem zostanie objętych: 12 osób potrzebujących wsparcia w codziennym 
funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku, stanu zdrowia, niepełnosprawności) i ich otoczenie oraz
1 pracownik podmiotu realizujący usługi społeczne.
Wartość projektu: 887 450,00 zł. 
Okres realizacji projektu: 01.10.2024 – 31.03.2027. 

Rok 2024

Liczba osób które otrzymały wsparcie 3

Koszt projektu 20 831,88
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Projekt „Rydułtowska Akademia Życia i Samodzielności” 

Celem  projektu  jest  zwiększenie  równego  i  szybkiego  dostępu  do  dobrej  jakości,  trwałych
i przystępnych cenowo usług, w tym usług, które wspierają dostęp do opieki skoncentrowanej na 
osobie.  W ramach  projektu  utworzone  zostanie  1  mieszkanie  treningowe,  wsparciem  zostanie 
objętych  ogółem  6  osób  (3  kobiet,  3  mężczyzn).  Rodzaj  oraz  zakres  usług  świadczonych
w  mieszkaniu  treningowym  będzie  dostosowany  do  indywidualnych  potrzeb  mieszkańców,
z  uwzględnieniem  postanowień  zawartych  w  kontrakcie  oraz  w  indywidualnym  planie 
usamodzielnienia.  Realizowane  w  ramach  projektu  będą  usługi  wspierające  aktywność  osoby
w  mieszkaniu  dotyczące:  nauki,  podtrzymania  lub  powstrzymania  regresu  maksymalnego 
osiągalnego dla danej osoby poziom sprawności w zakresie samoobsługi, samodzielności życiowej, 
utrzymania  lub  rozwijania  kontaktów  społecznych  oraz  pełnienia  ról  społecznych,  pomoc
w wykonywaniu czynności niezbędnych w życiu codziennym, realizacji kontaktów społecznych, 
zagospodarowania czasu wolnego, z wykorzystaniem usług dostępnych w społeczności lokalnej. 
Projekt  realizowany  jest  w  ramach  Programu  Fundusze  Europejskie  dla  Śląskiego  2021-2027 
współfinansowanego  ze  środków  Europejskiego  Funduszu  Społecznego  Plus,  dla  Priorytetu: 
FESL.07.00-Fundusze Europejskie dla społeczeństwa, dla Działania: FESL.07.04-Usługi społeczne,
nr wniosku FESL.07.04-IZ.01-05EE. 
W miesiącu XII 2024 r. wskazane mieszkanie było remontowane. Wsparciem w ramach projektu 
objęte zostaną pierwsze osoby w 2025 r.
Wartość projektu: 401 100,00 zł. 
Okres realizacji projektu: 01.12.2024 – 31.01.2029. 

Program „Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej”

Program Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej „Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej” 
– edycja 2024 finansowany był ze środków Funduszu Solidarnościowego.
Program  miał  na  celu  wprowadzenie  usług  asystenta  jako  formy  ogólnodostępnego  wsparcia
w  wykonywaniu  codziennych  czynności  oraz  funkcjonowaniu  w  życiu  społecznym  oraz 
rozpowszechnienie usług asystencji osobistej, które zwiększają szanse osób niepełnoprawnych do 
prowadzenia bardziej niezależnego, samodzielnego i aktywnego życia. Tak więc nadrzędnym celem 
usług asystencji osobistej jest dążenie do poprawy funkcjonowania osoby niepełnosprawnej w jej 
środowisku. 
Program adresowany był do dzieci do 16 roku życia z orzeczeniem o niepełnosprawności oraz osób 
niepełnosprawnych  posiadających  orzeczenie  o  niepełnosprawności:  o  stopniu  znacznym  lub 
o stopniu umiarkowanym albo traktowane na równi do wymienionych. 
Usługi asystenta w szczególności polegała na pomocy asystenta w:

1) wykonywaniu czynności dnia codziennego dla uczestnika Programu; 
2) wyjściu,  powrocie  lub dojazdach z  uczestnikiem Programu w wybrane przez  uczestnika 

miejsca; 
3) załatwianiu spraw urzędowych; 
4) korzystaniu z dóbr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy); 
5) zaprowadzaniu  dzieci  z  orzeczeniem o  niepełnosprawności  do  placówki  oświatowej  lub 

przyprowadzaniu ich z niej. 
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Rok 2023 2024

Liczba osób które korzystały z usług asystenta 30 26

Liczba zrealizowanych godzin 7 074* 7 471**  

Koszt programu 284 313,80 397 835,55

*Godziny zrealizowane były przez 11 asystentów na podstawie umowy zlecenie
**Godziny zrealizowane były przez 20 asystentów na podstawie umowy zlecenie

Program „Opieka wytchnieniowa”

Program  Ministerstwa  Rodziny  i  Polityki  Społecznej  „Opieka  wytchnieniowa”  miał  na  celu 
wsparcie członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad:

1) dziećmi do ukończenia 16 roku życia posiadającymi orzeczenie o niepełnosprawności,
2) osobami niepełnosprawnymi posiadającymi:

• orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności albo
• orzeczenie traktowane na równi z orzeczeniem wymienionym w lit. a, zgodnie z art. 5 

i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100, z późn. zm.) - poprzez 
umożliwienie  uzyskania  doraźnej,  czasowej  pomocy  w  formie  usługi  opieki 
wytchnieniowej,  tj.  odciążenie  od  codziennych  obowiązków  łączących  się  ze 
sprawowaniem opieki nad osobą z niepełnosprawnością przez zapewnienie czasowego 
zastępstwa w tym zakresie.

Dzięki  temu  wsparciu,  osoby  zaangażowane  na  co  dzień  w  sprawowanie  opieki  nad  osobą
z  niepełnosprawnością  dysponować  będą  czasem,  który  mogą  przeznaczyć  na  odpoczynek 
i regenerację, jak również na załatwienie niezbędnych spraw życiowych.
Usługi  opieki  wytchnieniowej mogą służyć również okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby
z niepełnosprawnością w sytuacji, gdy członkowie rodzin lub opiekunowie z różnych powodów nie 
będą mogli wykonywać swoich obowiązków.

Rok 2024

Liczba osób które korzystały z opieki wytchnieniowej 11

Liczba zrealizowanych godzin 2 169

Koszt programu 110 122,12

Godziny zrealizowane były przez 2 osoby świadczące usługę.

Program „Opieka 75+”

Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej adresowany był do gmin: miejskich, 
wiejskich,  miejsko  –  wiejskich  do  60  tys.  mieszkańców,  które  realizują  usługi  opiekuńcze 
samodzielnie.  Strategicznym celem programu jest  poprawa dostępności  do usług opiekuńczych, 
w tym specjalistycznych usług opiekuńczych, dla osób w wieku 75 lat i więcej.
Gmina, która przystąpiła do realizacji programu uzyskuje finansowe wsparcie w realizacji usług 
opiekuńczych, w tym specjalistycznych usług opiekuńczych, dla osób w wieku 75 lat i więcej, do 
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50%  przewidywanych  kosztów  realizacji  zadania.  Program  „Opieka  75+”  finansowany  był  
z budżetu państwa.

Rok 2023 2024

Liczba osób które otrzymały wsparcie 25 40

Koszt programu 17 000,00 22 752,52

Program „Korpus Wsparcia Seniorów” w rok 2024

W ramach Programu,  gmina  realizowała  usługi  wsparcia  (tj.  Moduł  II)  poprzez  zakup obsługi 
systemu dla opasek bezpieczeństwa zakupionych przez gminę w ramach programu realizowanego 
w latach poprzednich lub poprzez zakup usługi wsparcia w postaci opasek bezpieczeństwa wraz z 
systemem obsługi. W ramach modułu II 38 seniorom w wieku 65 lat i  więcej (w tym 29 osób 
prowadzi samodzielne gospodarstwo domowe, 9 osób mieszka z osobami bliskimi, które nie są w 
stanie  zapewnić  im  wystarczającego  wsparcia)  został  zapewniony  dostęp  do  tzw.  „opasek 
bezpieczeństwa” wyposażonych w co najmniej trzy z następujących funkcji:

1) przycisk bezpieczeństwa – sygnał SOS, 
2) detektor upadku, 
3) czujnik zdjęcia opaski, 
4) lokalizator GPS, 
5) funkcje umożliwiające komunikowanie się z centrum obsługi i opiekunami, 
6) funkcje monitorujące podstawowe czynności życiowe (puls i saturacja). 

Opaska bezpieczeństwa połączona była  z usługą operatora pomocy – w przypadku trudnej sytuacji  
lub  nagłego  zagrożenia  wciśnięcie  guzika  alarmowego,  znajdującego  się  na  opasce,  umożliwia 
połączenie  się  ze  stale  gotową  do  interwencji  centralą.  Po  odebraniu  zgłoszenia  dyspozytor 
(ratownik medyczny, opiekun medyczny, pielęgniarka) podejmuje decyzję o sposobie udzielenia 
pomocy seniorowi.

Działania  finansowane  były  z  programu  Ministerstwa  Rodziny  i  Polityki  Społecznej  „Korpus 
Wsparcia Seniorów” z dotacji celowej budżetu państwa. 

Rok 2023 2024

Liczba osób które otrzymały wsparcie 25 38

Koszt programu 13 631,63 26 703,57

Inne działania Ośrodka 

1. Z okazji świąt Bożego Narodzenia rozdano 96 paczek żywnościowych dla dzieci oraz 50 
paczek  dla  seniorów,  osób  samotnych  i  schorowanych;  wydano  również  50  obiadów 
zakupionych przez MOPS Rydułtowy oraz 15 obiadów zakupionych przez sponsora.

2. Pracownicy Ośrodka ponadto prowadzą akcje wymiany sprzętu domowego poprzez kontakt 
darczyńcy z osobami potrzebującymi (meble, sprzęt AGD, komputery).

32



3. Wejście  w  partnerstwo  ze  Stowarzyszeniem  EBI  dot.  rekrutacji  do  projektu 
„Skoncentrowani na seniorze – usługi opiekuńcze i aktywizacyjne dla osób potrzebujących 
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu” nr FESL.07.04-IZ.01-05DE/23.

4. Organizacja 1 konferencji pt.  „chrońMY dzieci” poświęcona nowym standardom ochrony 
małoletnich, nowelizacji kodeksu rodzinnego i opiekuńczego.

Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 (FEPŻ)

Osoby korzystające z pomocy żywnościowej otrzymują ją na podstawie skierowania wystawianego 
przez  Miejski  Ośrodek Pomocy Społecznej.  W roku 2024 pracownicy socjalni  zakwalifikowali
174 klientów Ośrodka do otrzymania pomocy w ramach programu.
Osoby zakwalifikowane do udziału w programie otrzymały paczki żywnościowe, w których skład 
wchodziło 17 rodzajów artykułów żywnościowych,  wśród nich artykuły warzywne i  owocowe, 
mleczne,  mięsne,  cukier,  tłuszcze  i  dania  gotowe.  Żywność  była  składowana  i  wydawana
w budynku należącym do  PPZOZ Wodzisław Śl.  (na  terenie  byłego  szpitala  w Rydułtowach),
a  bezpłatnie  użyczonym przez Ośrodek oraz partnera  Stowarzyszenie  Charytatywne „Rodzina”, 
który odpowiedzialny był za przyjmowanie i wydawanie żywności. 
Uczestnicy projektu  otrzymali  w sumie  po 3  paczki  żywnościowe w trakcie  trwania  Programu
w roku 2024. 

Kolonie dla dzieci i młodzieży – bezpłatne

2023 2024

2 dzieci - Międzywodzie Nie realizowano

Uwagi: Przydział miejsc i termin wyjazdu wyznaczany jest przez Kuratorium Oświaty w Katowicach.

Wolontariat

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Rydułtowach kontynuował członkostwo w IV Koalicji Na 
Rzecz Wolontariatu oraz do City Wolontariat  – Sieci Dobrych Działań prowadzonego w Centrum 
Obywatelskich Szarlota LAB oraz po raz drugi współorganizował akcję „Duża choinka małych 
marzeń”.

Zatrudnienie w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej

Na dzień 31.12.2024 r. w MOPS w Rydułtowach zatrudnionych było 39 pracowników (w tym 1 
pracownik przebywał na świadczeniu rehabilitacyjnym).
W całym 2024  roku  realizowano 27  umów cywilno  –  prawnych  z  osobami,  które  prowadziły 
spotkania  edukacyjne  oraz  świadczyły  usługi  jako  asystenci  osobiści  osób  niepełnosprawnych
i usługi opieki wytchnieniowej.
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Struktura zatrudnienia według stanowisk pracy

Stanowisko Wymiar etatu Uwagi

Dyrektor 1

Główna księgowa 1

Kierownik działu 2

Zastępca kierownika działu 2                                                                                                                                                                                                            

Pracownicy socjalni 8,75

Aspiranci pracy socjalnej 2

Asystent rodziny 5 jedna osoba na świadczeniu rehabilitacyjnym

Pracownicy wykonujący usługi 
opiekuńcze

7,5

Pozostali pracownicy 8,50

37,75

Podnoszenie kwalifikacji:
Pracownicy skorzystali łącznie z 43 szkoleń, seminariów i konferencji.

Szkolenia pracowników MOPS w 2024 r.

Rodzaj szkolenia Ilość szkoleń Koszt szkoleń w zł

Szkolenie płatne 14 8 621,50

Szkolenia, konferencje bezpłatne 29 0,00
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Bilans potrzeb w zakresie pomocy społecznej na 2025 r.

Rok 2025 będzie dla Ośrodka kontynuacją prowadzonych działań oraz podejmowaniem nowych 
inicjatyw w zakresie rozwiązywania problemów społecznych, które są niezbędne, aby działalność 
instytucji  pomocy  społecznej  była  skuteczna,  efektywna  i  nowoczesna.  W  szczególności 
następować to będzie poprzez:

1. przedłożenie projektu planu budżetu na rok 2026 Burmistrzowi Miasta Rydułtowy,
2. rozwijanie sieci pomocy dla osób starszych i schorowanych, 
3. realizacja  zadań  z  ustawy  o  przeciwdziałaniu  przemocy,  w  tym  działań  Zespołu 

Interdyscyplinarnego i grup roboczych oraz zmian wynikających z nowelizacji ustawy,
4. realizacja działań z ustawy o wspieraniu rodziny i  systemie pieczy zastępczej,  w tym 

działania asystenta rodziny,
5. realizację  zadań  wynikających  z  dodatkowej  formy  pomocy  wynikającej  z  ustawy

„Za  życiem” oraz, jeżeli wystąpi taka potrzeba wzrost zatrudnienia asystentów rodziny 
zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (limit na 1 asystenta – 
15 rodzin),

6. realizację działań wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom 
Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa,

7. rozwijanie pomocy w formie pracy socjalnej,
8. współpraca z instytucjami samorządowymi,
9. prowadzenie  odpowiedniej  polityki  kadrowej  w  miarę  występujących  potrzeb,  w  celu 

podnoszenia jakości obsługi klienta oraz realizowanych zadań,
10. kontynuacja działalności punktu informacyjno – konsultacyjnego,
11. szkolenia pracowników Ośrodka,
12. realizacja zaleceń pokontrolnych tj. utworzenie mieszkania treningowego, 
13. nawiązanie współpracy z osobami chcącymi zostać wolontariuszami,
14. realizację resortowego programu „Opieka 75+”,
15. realizację resortowego programu „Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnościami” 

edycja 2025,
16. realizację resortowego programu „Opieka Wytchnieniowa” edycja 2025,
17. realizację programu „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025,
18. realizację  Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 (FEPŻ) 

współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus,
19. realizacja  projektu  „Rodzina  to  podstawa -  rozwój  usług  wsparcia  rodziny w mieście 

Rydułtowy” 
20. realizacja projektu „Rydułtowska Sieć Pomocy -  rozwój usług społecznych w mieście 

Rydułtowy”,
21. realizacja projektu „Rydułtowska Akademia Życia i Samodzielności”.
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